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المقدمة
بادئ ذي بدء يمكن القول �أن بروز فكرة الم��سؤولية المجتمعية كان في مطلع ثمانينيات القرن الما�ضي)1(، 
المذهب  �سقوط  من  �صاحبه  وما   ، ال�سوفيتي  الاتحاد  انهيار  منذ  كبيراً  تطوراً  الفكرة  هذه  �شهدت  حيث 
ي معظم الدول للر�أ�سمالية كمذهب اقت�صادي ، يتولى فيه القطاع الخا�ص الدور الأكبر في  الا�شتراكي ، وتبنِّ

تحقيق التنمية الاقت�صادية.
وفي هذا الإطار لعب القطاع الخا�ص دوراً محورياً في تحقيق التنمية ، ولكنه اقت�صر فيه على تحقيق الربح 
وجمع المال ، دون النظر �إلى احتياجات المجتمع، الأمر الذي كان من �ش�أنه ظهور الحاجة �إلى كبح جماح 
�أ�صحاب الأعمال، بحيث لا يقت�صر دورهم على الم�ساهمة في تحقيق التنمية الاقت�صادية، و�إنما �أن يمتد هذا 

)1( وقد �سبق ذلك ظهور �ضعيف لل�شركات في المجال الاجتماعي، حتى �أنه، لوحظ قبل الحرب العالمية الثانية، �أن خم�س 
�شركات فقط هي التي انخرطت في الأعمال الخيرية في الولايات المتحدة الأمريكية، )�سميث، 1983(.

Justin I. Miller and Doug Guthrie - COMMUNITIES, LABOR, AND 
THE
LAW: THE RISE OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IN THE
UNITED STATES -Research in the Sociology of Organizations, Volume 
33, 143–173 – p.144.

ويعتبر Howard Bowen الأب الروحي لفكرة الم�سئولية الاجتماعية لل�شركات. 
Rosamaria C. Moura-Leite and Robert C. Padgett- Historical background 
of corporate social responsibility - SOCIAL RESPONSIBILITY JOUR-
NAL - VOL. 7 NO. 4 2011, - p.530.

المتحدة  الولايات  في  ال�صناعية  للم�شروعات  الاجتماعية  الم�سئولية  بيرك  وجلبرت  باكمان  جوتر  �أمثال  من  البع�ض  وي�ؤرخ 
الأمريكية مبتدئاً بفترة ال�ستينيات من القرن الما�ضي، و�أرخها �آخرون �أمثال كيث دافي�س بفترة الخم�سينيات من ذات القرن، 
في حين يرى فريق ثالث �أمثال فيرن بهلر �أنها تعود �إلى بداية الثلاثينات من القرن المن�صرم. د. محمد البادى – العلاقات 

العامة والم�سئولية الاجتماعية - مكتبة الأنجلوالم�صرية – الطبعة الأولى – 1980 – �ص 26. 
�أما على الم�ستوى العربي فيمكن القول �أن م�صطلح الم�سئولية المجتمعية قد بد�أ في التداول عام 2000. د. يو�سف ذياب عواد 

�ص2  -  2010 – طبعة  الله  – رام  المفتوحة  القد�س  – جامعة  للجامعات  المجتمعية  الم��سؤولية  – دليل 
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الع�شرين الما�ضية تغييرا جذريا في  ال�سنوات  الوا�سع)1(. وبالفعل �شهدت  التنمية بمفهومها  لي�شمل  الدور 
العلاقة بين قطاع الأعمال والمجتمع، فبد�أ دور القطاع الخا�ص في المجتمع في التطور حيث ا�ضطلع بمهام 

البيئة والتنمية والعمالة وغيرها من المو�ضوعات التي تقوم عليها التنمية الم�ستدامة)2(.
العناية ب�شكل  الم��سؤولية الاجتماعية)3(، حيث بد�أت تلك  �أولت المجتمعات عناية خا�صة بفكرة  هذا ولقد 
فردي، وتمثلت في محاولات البع�ض تقديم خدمات فردية للمجتمع، ثم �سرعان ما �شهدت تطوراً كبيراً كنتيجة 
طبيعية لق�صور الجهود الفردية في مواجهة تعاظم الأخطار التي تهدد ا�ستقرار المجتمعات وديمومتها. فبعد 
�أن غدا العالم قرية �صغيرة تحت ت�أثير التقدم العلمي المذهل، تفاقمت م�شاكله وات�سع نطاقها، و�أ�صبحت 
�أ�سرة كبيرة  �إلا  �أبنائها وت�ضامنهم، ولما لا؟ والمجتمع ما هو  �إلى ت�ضافر جهود  المجتمعات في حاجة ما�سة 

)1( د. محمد البادى – المرجع ال�سابق – �ص 25.
(2) UNIDO and the World Summit on Sustainable Development, Corpo-
rate Social Responsibility: Implications for Small and Medium Enterprises 
in Developing Countries, Vienna, 2002,vii . 

وفي ذلك يقول Idar Kreutzer,  الرئي�س التنفيذي ل�شركة  Storebrand, 2005 نحن ملتزمون بتحقيق التنمية 
الاقت�صادية، كما نلتزم ب�أن ن�ضع في اعتبارنا كيف نفعل ذلك ؟ فال�شركات لا تكت�سب الميزة التناف�سية �إلا من خلال الا�ستجابة 

لاحتياجات المجتمع. لذا نحن لا نزدهر �إلا من خلال م�ساعدة المجتمع على �أن يزدهر. تف�صيلًا. 
Paul Hohnen - Corporate Social Responsibility- An Implementation 
Guide for Business - International Institute for Sustainable Development
Winnipeg, Manitoba – Canada - March, 2007- p.1.

 The United 3( وفي هذا الإطار �صدر عن منظمة الأمم المتحدة �إعلان عالمي خا�ص بالم�سئولية المجتمعية عرف ب(
Nation Global Compact UNGC وقد ت�ضمن هذا الإعلان مجموعة من المبادئ تم التوافق عليها، وهي:

�أولًا: فيما يتعلق بحقوق الإن�سان: 
يتعين على الم�ؤ�س�سات التجارية دعم حماية حقوق الإن�سان المعلنة دوليا واحترامها؛ المبد�أ 1:	

المبد�أ 2: يتعين عليها الت�أكد من �أنها لي�ست �ضالعة في انتهاكات حقوق الإن�سان.
ثانياً: فيما يتعلق بمعايير العمل:

المبد�أ 3: يتعين على الم�ؤ�س�سات التجارية احترام حرية تكوين الجمعيات والاعتراف الفعلي بالحق في
لم�ساومة الجماعية؛

المبد�أ 4: يتعين عليها الق�ضاء على جميع �أ�شكال ال�سخرة والعمل الجبري؛
المبد�أ 5: يتعين عليها الإلغاء الفعلي لعمل الأطفال؛

المبد�أ 6: يتعين عليها الق�ضاء على التمييز في مجال التوظيف والمهن.
ثالثاً: فيما يتعلق بالبيئة:

المبد�أ 7: يتعين على الم�ؤ�س�سات التجارية الت�شجيع على اتباع نهج احترازي �إزاء جميع التحديات البيئية.
المبد�أ 8: يتعين عليها الا�ضطلاع بمبادرات لتو�سيع نطاق الم��سؤولية عن البيئة؛

المبد�أ 9: يتعين عليها الت�شجيع على تطوير التكنولوجيات غير ال�ضارة بالبيئة ون�شرها

رابعاً: فيما يتعلق بمكافحة الف�ساد:
المبد�أ 10: يتعين على الم�ؤ�س�سات التجارية مكافحة الف�ساد بكل �أ�شكاله، بما فيها الابتزاز والر�شوة.	

)1( فلم يعد للعمل الفردي ن�صيب في تقدم المجتمعات، حيث �أ�ضحى النجاح والتقدم قريناً للعمل الجماعي، الأمر الذي 
يتطلب بلا �شك تحديد الدور الذي يجب �أن يقوم به كل فرد من �أفراد المجتمع.      

�أن ال�شركات هي جزء لا يتجز�أ من المجتمعات التي تعمل فيها. لذا يجب على المديرين التنفيذيين لل�شركات  )2( لا �شك 
والجماعات  الأفراد  من  وا�سعة  مع طائفة  الطيبة  العلاقات  ا�ستمرار  على  يعتمد  الطويل  المدى  على  النجاح  �أن  يعلموا  �أن 
والم�ؤ�س�سات. فال�شركات الذكية تعرف �أن هناك تحديات تواجه نجاحها، ومن �أهم هذه التحديات، التحديات الاجتماعية 
والبيئية، وغيرها.  علاوة على ذلك، ف�إن الجمهور العام لديه توقعات عالية من القطاع الخا�ص من حيث اتباع �سلوك م��سؤول 
اجتماعياً. كما يتوقع م�ستهلكوا ال�سلع والخدمات �أن تعك�س هذه ال�شركات �سلوكاً اجتماعيا وبيئيا يحقق لها ميزة تناف�سية. 

تف�صيلًا. 
 Paul Hohnen - Corporate Social Responsibility- An Implementation

.1.Guide for Business - Op - p
)3(د. يو�سف ذياب عواد – مرجع �سابق - �ص2.  

تحتاج �إلى تعاون �أفرادها لتحقيق نه�ضتها ورقيها)1(. 
ويُعد القطاع الخا�ص �أحد �أفراد تلك الأ�سرة)2(، وعليه �أن يقوم بالدور المنوط به ك�شريك مهم في تحقيق 
التنمية الم�ستدامة، وتح�سين ظروف باقي �أفراد المجتمع المعي�شية �سواء من الناحية الاجتماعية �أو الاقت�صادية 

�أو ال�سيا�سية �أو البيئية)3(. 
والجامعات الخا�صة – باعتبار �أنها �إحدى وحدات القطاع الخا�ص، والذي بدوره يُعد �أحد �أفراد المجتمع – 
يقع على عاتقها التزامات مهمة في مواجهة المجتمع، هذه الالتزامات يمكن �إجمالها في الم�سئوليات الثلاث 
الآتية: التعليم والتعلم والبحث العلمي وخدمة المجتمع. وهي عادة ما تهتم ب�أولى تلك الم�سئوليات، �أي التعليم 
والتعلم، وتهمل الآخريات وب�صفة خا�صة ما يتعلق بالم��سؤولية عن خدمة المجتمع. ولا يعني ذلك �أن الم��سؤولية 
الاجتماعية وخدمة المجتمع، مفهومان مترادفان، فلكل منهما جوهره وحدوده، وهو ما �سنتعرف عليه من 

خلال هذه الدرا�سة.
وعلى ذلك تبدو �أهمية هذه الدرا�سة من �أهمية المو�ضوع الذي تت�صدى له، وما يتمتع  به من حداثة، وكذلك 
الاجتماعية  الم��سؤولية  مفهوم  يتمثل في تحديد  الذي  الإطار  هذا  له،  القانوني  الإطار  �إلى تحديد  لحاجته 
التزامات الجامعات الخا�صة حيال المجتمع، والجزاء الذي يمكن  القانوني لها، وكذلك تحديد  والتكييف 

تطبيقه عليها في حالة �إخلالها بتلك الالتزامات.
م�شكلة الدرا�سة:

 لقد �أ�صبح دور م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص محورياً في عملية التنمية، وهو ما �أثبتته النجاحات التي حققتها 
�إلى  �أنها غير معزولة عن المجتمع، وتنبهت  �أدركت م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص  �إذ   ، الاقت�صاديات المتقدمة 
�ضرورة تو�سيع ن�شاطاتها لت�شمل ما هو �أكثر من الن�شاطات الإنتاجية، ب�إيلاء هموم المجتمع والبيئة اهتماما 
كافياً ، فمفهوم الم��سؤولية المجتمعية هو وليد لمتطلبات التنمية الم�ستدامة وال�شراكة في التنمية الاقت�صادية 
برامج اجتماعية  �إيجاد ودعم  القادمة بهدف  �أف�ضل للأجيال  لبناء م�ستقبل  والقطاع الخا�ص  الدولة  بين 
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على  يقوم  المفهوم  وهذا  الوطنية،  والأولويات  الاحتياجات  من  م�ستقاة  م�ستدامة  وثقافية  واقت�صادية 
حل  مع  جنب  �إلى  جنباً  و�آمنة  �صحية  عمل  بيئة  وتوفير  عمل،  فر�ص  وخلق  الب�شرية،  الموارد  في  الا�ستثمار 
الم��سؤولية  برامج  تطوير  �أهمية  تكمن  هنا  ومن  الم�ستدامة،  التنمية  وتعزيز  والبيئية  الاجتماعية  الم�شكلات 
الإجتماعية وفقا لظروف مجتمعاتنا العربية والإ�سلامية واحتياجاتها لتحقيق التنمية، �أي تطبيقات خا�صة 
والتقدم  الاقت�صادي  النمو  وهي  الم�ستدامة  التنمية  �أ�ضلاع  ثلاثية  الغرب،  من  م�ستقاة  قوالب  ولي�ست  بنا 
الاجتماعي وحماية البيئة، ولا �شك �أن الجامعات الخا�صة ت�ستطيع �أن تلعب دورا مهماً في الاتجاهات الثلاث.

الجامعات  عاتق  على  تقع  التي  الالتزامات  ما   : علمي  ��سؤال  في  الدرا�سة  م�شكلة  تتبلور  المنطلق  هذا  ومن 
الخا�صة في مملكة البحرين، والتي تقوم عليها م�سئولياتها الاجتماعية؟ وما هو جزاء الإخلال بالم�سئولية 

المجتمعية  للجامعات الخا�صة؟ وما �أهم العقبات والمعوقات التي تواجهها للقيام بمهامها ؟ 
للجامعات الخا�صة  الاجتماعية  الم�سئولية  التعرف على طبيعة  �إلى  الدرا�سة  تهدف هذه  الدرا�سة:  �أهداف 

بمملكة البحرين والتزامات هذه الجامعات في مواجهة المجتمع.
نوع الدرا�سة:

الت�شريع  البحث في �ضوء  الظاهرة مو�ضوع  التي ت�صف وتحلل  الو�صفية  الدرا�سات  �إلى  الدرا�سة  وتنتمي    
البحريني، وتعتمد على الملاحظة العلمية والنقدية.

تق�سيم البحث:
للم�سئولية  ال�ضيق  للمفهوم  – وفقاً  بها  ق�صد  و�إن  فهي  بال�شمول؛  تت�سم  الاجتماعية  الم��سؤولية  �أن  �شك  لا 
الاجتماعية - الا�شتراك في المجتمع وتقديم خدمات له، �إلا �أن النظر للم�سئولية المجتمعية نظرة متفح�صة 
يجدها ت�شمل كافة �أنواع الم�سئوليات، �سواء �أكانت تلك الم�سئولية اقت�صادية �أم �سيا�سية �أم �أخلاقية، ولما لا؟ 
وهي تحوي العديد من الأبعاد، فت�شمل البيئة والعمالة والتعليم والبحث العلمي والاقت�صاد ومحاربة الف�ساد 
والفقر ونقل التكنولوجيا، وغيرها، باعتبار �أن تلك المحاور والأبعاد عامل م�ساند لتحقيق التنمية المجتمعية 
)1(. وهذه الأخيرة هي الهدف المهم الذي ن�سعي �إلى تحقيقه من خلال �إقرار نظام الم�سئولية الاجتماعية.

ولما كانت الجامعات الخا�صة تلعب دوراً مهماً في تحقيق تنمية المجتمع فقد ر�أينا �أن نتناول هذا الدور من 
�إطار قانوني للم�سئولية الاجتماعية لها، فما تقدمه الجامعات الخا�صة من خدمات للمجتمع  خلال و�ضع 
والتزام ملقى  و�إنما هو واجب  – لا يعتبر تبرعاً منها،  لها  الم�سئولية الاجتماعية  �إدراجه �ضمن  – ويمكن 
�أهمها، ما المق�صود بالم�سئولية  على عاتقها، الأمر الذي يثور معه العديد من الت�سا�ؤلات والإ�شكاليات لعل 

المجتمعية؟ وما هو التكييف القانوني لها؟ وما هي التزامات الجامعات الخا�صة تجاه المجتمع؟ 

)1( الأمانة العامة لاتحاد غرف دول مجل�س التعان الخليجي - ورقة عمل بعنوان " م�ساهمات الغرف التجارية الخليجية في 
الم�سئولية الإجتماعية " مقدمة �إلى م�ؤتمر "تحديات الم�سئولية المجتمعية للقطاع الخا�ص وتفاعلاتها مع التنمية ومتطلباتها" 

.2 – �ص  �سابق  – مرجع 

)1( د. يو�سف ذياب عواد – مرجع �سابق - �ص2.  ومن هيئات المجتمع المدني جماعات ال�ضغط، وقد بد�أ دور تلك الجماعات 
في الظهور نتيجة لكثرة الحوادث البيئية والإن�سانية ومنها ما ت�سببت به �شركة Exxon oil spill in Alaska �سنة 
1989 من تلوث كبير للمياة نتيجة ت�سرب �أكثر من �أحد ع�شر جالون من النفط في عر�ض المحيط، وهو ما �أدى �إلى فناء جزء 
كبير من الأحياء البحرية، وكذلك ما حدث في م�صنع الكيماويات في بوبال بالهند �سنة 1984 من موت �أكثر من 15000 

�شخ�ص. ومن هذه الجماعات جماعة ال�سلام الأخ�ضر العالمي. د. يو�سف ذياب عواد – ذات المرجع – �ص 5.      
)2( الأمانة العامة لاتحاد غرف دول مجل�س التعان الخليجي - ورقة عمل بعنوان " م�ساهمات الغرف التجارية الخليجية في 
الم�سئولية الإجتماعية " مقدمة �إلى م�ؤتمر "تحديات الم�سئولية المجتمعية للقطاع الخا�ص وتفاعلاتها مع التنمية ومتطلباتها" 
الفترة من 26 – 27 مايو 2012 – �ص 2. ولا�شك �أن ذلك نتيجة طبيعية لما �شهده العالم من اعتراف متزايد بدور القطاع 
�أو  �أو الأعمال التجارية  �أو المناف�سين،  �أو البيئة،  �أو المجتمعات،  �أو العملاء  الخا�ص في المجتمع، �سواء فيما يتعلق بالموظفين 

ال�شركاء �أو الم�ستثمرين �أو الم�ساهمين �أو الحكومات وغيرها. تف�صيلًا. 
Paul Hohnen - Corporate Social Responsibility- An Implementation 
Guide for Business - Op - p.1.

وللإجابة على تلك الت�سا�ؤلات نخ�ص�ص المطلبين الآتيين:-
المطلب الأول: ماهية الم��سؤولية المجتمعية والتكييف القانوني لها.

المطلب الثاني: التزامات الجامعات الخا�صة تجاه المجتمع.

المطلب الأول

ماهية المسؤولية المجتمعية والتكييف القانوني لها

يُعد م�صطلح الم��سؤولية المجتمعية  من الم�صطلحات الحديثة الن�ش�أة ن�سبيًّا، فقد بد�أ تدوال هذا الم�صطلح 
به هيئات المجتمع المدني في المجتمع  الذي تقوم  الدور  لتعاظم  الما�ضي كنتيجة  القرن  في مطلع ثمانينيات 
القطاع الخا�ص  م�شاركة  ب�أهمية  قناعة الحكومات  زيادة  الأثر في  �أبلغ  له  كان  الذي  الدور  الحديث، هذا 
في النهو�ض بالمجتمع)1(. وعلى الرغم من حداثة مفهوم الم��سؤولية المجتمعية �إلا �أنه حظي باهتمام عالمي 
�إلى محاولة و�ضع تعريف جامع له. على الجانب  و�إقليمي وا�سع النطاق)2(. هذا الاهتمام دفع الكثيرون 
الآخر، وبالرغم من �أهمية تحديد مفهوم الم�سئولية المجتمعية �إلا �أن تحديد التكييف القانوني لها قد يبدو لنا 
�أكثر �أهمية. وعلى هدى ذلك نتعر�ض فيما يلي لماهية الم�سئولية المجتمعية  والتكييف القانوني لها من خلال 

الفرعين التاليين: 
الفرع الأول: ماهية الم��سؤولية المجتمعية.

الفرع الثاني: التكييف القانوني للم��سؤولية المجتمعية.
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الفرع الأول

ماهيّة المسؤولية المجتمعية

لقد تعددت التعريفات التي قيلت ب�ش�أن الم��سؤولية المجتمعية )1(، وهي و�إن اختلفت في المبنى فقد اتفقت 
في المعنى، ومن �أهم التعريفات التي قيل بها في هذا ال�ش�أن، ما عرفها به مجل�س الأعمال العالمي للتنمية 
بما  �أخلاقي  ب�شكل  بالت�صرف  الأعمال  �شركات  قبل  من  الم�ستمر  الالتزام  ب�أنها  عرفها  حيث  الم�ستدامة، 
ي�ساهم في تحقيق التنمية الاقت�صادية ويح�سن نوعية الظروف المعي�شية للقوة العاملة و�أ�سرهم بالإ�ضافة �إلى 

ال�سكان المحليين والمجتمع ككل)2(. 
في حين عرفها البنك الدولي ب�أنها "التزام �أ�صحاب الن�شاطات التجارية بالم�ساهمة في التنمية الم�ستدامة من 
خلال العمل مع موظفيهم وعائلاتهم والمجتمع المحلي والمجتمع ككل لتح�سين م�ستوى معي�شة النا�س ب�أ�سلوب 

يخدم التجارة و يخدم التنمية في �آن واحد")3(.

)1( هناك العديد من الا�صطلحات التي اطلقت على م�ضمون الم�سئولية الاجتماعية، حيث اطلق عليه ا�صطلاح الأهتمام 
الاجتماعي، وكذلك ال�ضمير الاجتماعي، والم�شاركة الاجتماعية، ف�ضلًا عن الا�ستجابة الاجتماعية، �إلا �أن ا�صطلاح الم�سئولية 

الاجتماعية هو �أكثر تلك الم�صطلحات �شيوعاً وا�ستعمالًا. د. محمد البادى – مرجع �سابق – �ص 53.
(2) World Business Council for Sustainable Development (WBCSD).. 
Meeting changing expectations: Corporate social responsibility,1999,p 3 
UNIDO and The World Summit on Sustainable Development, Corporate 
Social Responsibility: Implications for Small and Medium Enterprises in 
Developing Countries, p.p5 .
 انظر تف�صيلًا، جيهان �أبو زيد – الم��سؤولية المجتمعية للقطاع الخا�ص وتفاعلاته مع المجتمع المدني – ورقة عمل مقدمة 
�إلى م�ؤتمر "تحديات الم�سئولية المجتمعية للقطاع الخا�ص وتفاعلاتها مع التنمية ومتطلباتها"  - �ص 6. انظر �أي�ضا الدليل 
الإر�شادي لل�سيا�سات والإجراءات – �إعداد مركز مرا�س للا�ست�شارات الإدارية – مجل�س الم��سؤولية الاجتماعية بالريا�ض – 

طبعة 2010 – �ص 15.
 Pride and( ب�أنها التزام منظمة الأعمال تجاه المجتمع الذي تعمل فيه. في حين عرفها الباحثان Drucker وعرفها
Ferrell( ب�أنها التزام المنظمة بتعظيم �أثرها الإيجابي والتقليل من �أثرها ال�سلبي على المجتمع. د. يو�سف ذياب – مرجع 
�سابق – �ص 6 . د. �أحمد خ�ضر – المفهوم الاجتماعي للحوكمة والم�سئولية الاجتماعية لل�شركات – بحث من�شور على موقع 

كلية الحقوق جامعة طيبة – �سنة 2013 – �ص 4
 World Bank, Opportunities and options .15 3( الدليل الإر�شادي لل�سيا�سات والإجراءات - �ص(
 for governments to promote corporate social responsibility in Europe and
 Central Asia: Evidence from Bulgaria, Croatia and Romania. Working

Paper, March 2005.p.1

)1(  د. �أحمد خ�ضر – مرجع �سابق – �ص 4.
)2(  د. يو�سف ذياب – مرجع �سابق – �ص 7.

)3( في تف�صيل ذلك  انظر ، د. محمد البادى – مرجع �سابق – �ص 53 وما بعدها.
)4( د. محمد البادى – مرجع �سابق – �ص 51 ، 52. د. �أحمد خ�ضر – مرجع �سابق – �ص 4

وهناك من عرفها ب�أنها الالتزام الم�ستمر من قبل ال�شركات بالت�صرف �أخلاقياً، والم�ساهمة في تحقيق التنمية 
الاقت�صادية، والعمل على تح�سين نوعية الظروف المعي�شية للعاملين وعائلاتهم والمجتمع ككل)1(.

�أن�شطتها  �آثار  م�سئولية  لتتحمل  الم�ؤ�س�سة،  بها  تقوم  التي  الأعمال  مجموعة  ب�أنها  الأيزو   م�سودة  وعرفتها 
الم�ستدامة،  والتنمية  المجتمع  الأفعال متناغمة مع م�صالح  تكون هذه  والبيئة، بحيث  المجتمع  ال�سلبية على 
وتكون قائمة على ال�سلوك الأخلاقي والامتثال للقانون والجهات العاملة فيما بين الحكومات، وتكون مدمجة 

في الأن�شطة الم�ستمرة للم�ؤ�س�سة)2(.
ويلاحظ على هذه التعريفات الآتي:

1 – �إن الم��سؤولية المجتمعية  وفقاً لهذه التعريفات تدور حول تحمل �شركات القطاع الخا�ص لم�سئوليتها تجاه 
�أ�صحاب الم�صالح من العاملين والبيئة والمجتمع. وهي تتحمل هذه الم�سئولية ا�ستناداً �إلى �أمرين، الأول: �أن 
الم�سئولية الاجتماعية تجد �أ�صولها في القوة الاقت�صادية لأ�صحاب الأعمال. حيث يترتب على تمتع �أ�صحاب 
�أن يتحمل من يملك تلك  �آثار �سلبية في بع�ض المجالات، كتلوث البيئة. ومن المفرو�ض  الأعمال بتلك القوة 
القوة النتائج المترتبة على �إ�ستخدامها، فالغرم بالغنم. �أما الثاني: فيتمثل في كون الم�سئولية المجتمعية تكون 
�أن ت�ساهم معهم في مواجهة  �أ�صحاب الأعمال من المجتمع، ومن هنا يكون عليها  في مقابل ما ي�ستفيد به 

الم�شكلات والظروف المتغيرة)3(. 
لا  فهي  المجتمع،  �أفراد  معي�شة  م�ستوى  وتح�سين  التنمية  تحقيق  �إلى  تهدف  الاجتماعية  الم�سئولية  – �إن   2
تحظر على �أ�صحاب الأعمال تحقيق الأرباح، ولكنها تجعل تنمية المجتمع اجتماعياً وبيئياً جزء من العملية 
الانتاجية. ومن ثّم ف�إن الم�سئولية المجتمعية جاءت للتوفيق بين الإعتبارات المت�صلة بالم�صالح الخا�صة ممثلة 

في حق �أ�صحاب الم�شروعات الخا�صة في تحقيق الربح، والإعتبارات المت�صلة بم�سئوليتهم الاجتماعية. 
�أن التزام �أ�صحاب الأعمال  �أنف�سهم، فمن الم�ؤكد  �أن ذلك �سيعود بالفائدة على �أ�صحاب الأعمال  ولا �شك 
بمقت�ضيات الم�سئولية المجتمعية من �ش�أنه الم�ساعدة في زيادة �أرباحهم على المدى الطويل، كما �أن من �ش�أنه 
المحافظة على �أرباحهم الحالية من الت�آكل، فهو من ناحية �أولى يلعب دوراً هاما في الت�سويق للمن�ش�أة، ومن 
�أفراد المجتمع  �أنه من ناحية ثالثة، ي�ساعد  ناحية ثانية ف�إنه ي�ساعد المن�ش�أة على الاحتفاظ بعملائها، كما 
على التمتع ببيئة نظيفة، وحياة �أف�ضل من جميع النواحي التعليمية والثقافية وال�صحية، ومن ثّم يقدم هذا 
�أوفى. وهو كما يطلق عليه هنرى  �أف�ضل، وجيراناً  �أكف�أ، وم�ستهلكين  المجتمع لأ�صحاب تلك المن��شآت عمالًا 
�سلوك  في  يتمثل  الأول؛  �أمرين:  ي�ستلزم  الجوار  وهذا  الح�سن"،  "الجوار  من  نوع  باركت  وروبرت  البرت، 
يتمثل في  والثاني؛  نف�س الحقوق.  لهم  �آخرين،  �أفراد  فيها مع  تتجاور  التي  البيئة  يف�سد  �سلوكاً لا  المن�ش�آت 

التزام تلك المن�ش�آت بم�ساعدة جيرانها على حل م�شاكلهم)4(.
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من  نوعاً  �أنها  باعتبار  عليها،  و�شجع  للأغنياء  الاجتماعية  الم�سئولية  �إلى  الإ�سلامي  الفقة  دعا  ولقد  هذا 
الزكاة، والزكاة ركن من �أركان الإ�سلام، وهو ما يظهر جلياً من قول ابن عمر ر�ضي الله عنه �سمعت ر�سول 
 ، ِ دًا رَ�سُولُ اَّهلل مَّ َ ُ وَ�أَنَّ ُحم مُ عَلَى خَمْ�سٍ: �شَهَادَةِ �أَنْ لَا �إلَهَ �إلَّا اَّهلل الله �صلى الله عليه و�سلم يقول" بُنِيَ الْإِ�سَْال
انَ" )رَوَاهُ الْبُخَارِيُّ )رقم:8(، وَمُ�سْلِمٌ )رقم:16((.  وْمِ رَمَ�ضَ كَاةِ، وَحَجِّ الْبَيْتِ، وَ�صَ ةِ، وَ�إِيتَاءِ الزَّ َال وَ�إِقَامِ ال�صَّ
3 – �أن الم��سؤولية الاجتماعية هي التزام اخلاقي يقع على عاتق �أ�صحاب الأعمال، كما يرى �أ�صحاب هذه 
التعريفات، ومن ثّم فهي ذات طابع تطوعي غير �إلزامي، وهو ما �سيتم تناوله فيما بعد عند الحديث عن 

التكييف القانوني للم��سؤولية الاجتماعية للجامعات الخا�صة.

الفرع الثاني

التكييف القانوني للمسؤولية المجتمعية

لا جرم �أن الم�سئولية هي مرادف للمديونية �أو الالتزام، فالالتزام عادة يقابله جزاء �إذا لم يتم ت�أديته، حيث 
يُعد امتناع ال�شخ�ص عن الوفاء بالتزامه ر�ضاءً �سبباً لتحريك الم�سئولية �ضده)1 (، وكذلك الحال �إذا �أخل 
ال�شخ�ص بالتزامه �سواء العقدي �أو القانوني فيكون ذلك �سبباً لتحريك دعوى الم�سئولية �ضده، ومن ثّم �إذا 
خلا الالتزام من ثمة م�سئولية )جزاء( خرج من نطاق الم�سئولية القانونية و�أ�ضحى بمثابة م�سئولية �أدبية �أو 

�أخلاقية)2(. 
�أحد  �ضد  موجه  فعل  على  كجزاء  تقوم  والتي  المدنية)3(  الم�سئولية  منها  عدة،  �أنواع  القانونية  والم�سئولية 
تعوي�ض  �أ�سا�س  على  تقوم  الم�سئوليتين  من  وكل  عقدية،  و�أخرى  تق�صيرية  م�سئولية  نوعان،  وهي  الأفراد، 
�أن  التق�صيرية، في  الم�سئولية  تختلف عن  العقدية  الم�سئولية  �أن  �إلا  �أ�صابه)4(،  الذي  ال�ضرر  الم�ضرور عن 

)1( د. خالد جمال – درو�س في �أحكام الالتزام في ظلال ن�صو�ص القانون المدني البحريني – جامعة البحرين – الطبعة 
الأولى – 2009 – �ص64. 

)2( د. عبد الرزاق ال�سنهوري – الو�سيط في �شرح القانون المدني – الجزء الأول – م�صادر الالتزام – �ص613. مع مراعاة 
�أن كثيراً من الالتزامات القانونية كانت في الأ�صل مجرد واجبات �أخلاقية ثم ارتقت مع مرور الزمن و�شعور المجتمع بحاجته 

الملحة لوجودها في مجال المعاملات �إلى م�صاف الالتزامات القانونية. د. خالد جمال – مرجع �سابق – هام�ش �ص65.
)3( وهناك �أي�ضا الم�سئولية الجنائية، والتي تقوم كجزاء على فعل موجه �ضد المجتمع، فتتحقق متى ما�أرتكب �شخ�ص ما 
عملًا يُعد جريمة وفقاً لقانون العقوبات. والغر�ض منها يتمثل في �إزالة ال�ضرر عن المجتمع، وذلك بتوقيع العقوبة الرادعة على 

الجاني حتى يعتبر به الآخرين ويرتدعون بما �أ�صابه من عقاب، مما ي�ؤدي �إلى حماية المجتمع.
)4( حيث ت�ستهدف الم�سئولية المدنية جبر ال�ضرر الذي �أ�صاب الم�ضرور من جراء الخط�أ العقدي �أو الخط�أ التق�صيري الذي 
ارتكب في مواجهته، وتعوي�ضه تعوي�ضا ماليا يزيل عن كاهله الآثار المادية التي حدثت له �أو يخفف عنه على الأقل من وط�أة 
�آلامه ومعاناته النف�سية، ومن ثّم تعني الم�سئولية المدنية فقط ب�إزالة �آثار الفعل ال�ضار الذي وقع بالم�ضرور في حق من حقوقه 
�أو في م�صلحة م�شروعة له. د. خالد جمال - النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني البحريني – جامعة البحرين– 

الطبعة الثانية 2002– �ص328. 

بين  ارتباط  وجود  ت�ستلزم  فهي  عقدي،  بالتزام  الإخلال  عن  ن��شأ  الأولى  تعوي�ضه  ت�ستهدف  الذي  ال�ضرر 
كل من الم�ضرور والم�سئول بعقد �سابق لح�صول ال�ضرر، بينما الم�سئولية التق�صيرية تتطلب لقيامها �إخلال 
ال�شخ�ص بالتزام قانوني)1( فهي تتحقق دون �أن يكون هناك �أي علاقة تعاقدية �سابقة تربط الم�سئول مع 
الم�ضرور. وفي الحالتين يتعر�ض الم�سئول في الم�سئولية القانونية لجزاء مادي ملمو�س عند ارتكابه لخط�أ عقدي

 )كما هو الحال في الم�سئولية العقدية( �أو لخط�أ تق�صيري )كما هو الحال في الم�سئولية التق�صيرية( )2(.
�أما الم�سئولية الأدبية فهي تقوم على �أ�سا�س ذاتي مح�ض، فهي م�سئولية لل�شخ�ص في مواجهة �ضميره ومجتمعه 
وربه، ومن ثّم فهي تتحقق ولو لم يقع �ضرر على �شخ�ص ما �أو وجد ال�ضرر ولكنه وقع على الم�سئول ذاته بحيث 
ي�صبح م�سئولًا وم�ضروراً في ذات الوقت)3(، وفي هذه الحالة يتعر�ض الم�سئول في الم�سئولية الأدبية لجزاء 
معنوي يتمثل في وخزات ال�ضمير �أو ا�ستنكار المجتمع ل�سلوكه المخالف للمبادئ والمثل الأخلاقية، ولا ي�ستطيع 
القا�ضي �أن يتدخل في نطاق الم�سئولية الأخلاقية لتعوي�ض الم�ضرور ولو جاوزت �أ�ضراره النف�سية �أ�ضعاف ما 
قد يحدث له �أو لغيره في نطاق الم�سئولية القانونية من �أ�ضرار مادية �أو �أدبية)4(. وعلى الرغم من ذلك ف�إن 

الم�سئولية الأدبية �أو�سع نطاقاً من الم�سئولية القانونية)5(.
وعلى هدي ما �سبق يمكن التمييز بين الم��سؤولية الأدبية والم��سؤولية القانونية في الآتي)6(:

1ـ تقوم الم��سؤولية الأدبية على عن�صر ذاتي وهو ال�ضمير، وهي م��سؤولية �أمام الله �أو �أمام المجتمع �أو �أمام 
ال�ضمير ذاته، ومن ثمّ ف�إن الم�سئول فيها هو خ�صم وحكم في الوقت ذاته. في حين �أن الم��سؤولية القانونية تقوم 

على عن�صر مو�ضوعي وهي م�سئولية �شخ�ص �أمام �شخ�ص �آخر.
2ـ تعد الم��سؤولية الأدبية �أعم من الم��سؤولية القانونية و�أو�سع نطاقاً منها؛ وذلك لأنه لا ي�شترط فيها الإ�ضرار 
بالغير. بالمقابل لذلك ف�إن الم��سؤولية القانونية لا تقوم �إلا �إذا كان هناك �ضرر لحق بالغير الذي يمكن �أن 

يكون فرداً بذاته �أو المجتمع ب�أكمله.
3ـ �أن الم��سؤولية الأدبية لا يمكن الإفلات من العقاب فيها، حتى لو �أخل ال�شخ�ص بالتزام �أخلاقي في الخفاء؛ 
وذلك لأنها تقوم على ال�ضمير، والفاعل فيها هو الخ�صم والحكم. في حين �أنه يمكن الإفلات من العقاب 
في الم�سئولية القانونية في حال ما �إذا �أخل ال�شخ�ص بالتزام قانوني ولم يعلم الم�ضرور ب�شخ�ص مرتكب هذا 
الفعل، وذلك لأن الجزاء في مثل هذه الحال تفر�ضه ال�سلطة العامة، و�إذا لم تعلم هذه ال�سلطة بالمخالفة التي 

وقعت لا يمكن لها �أن تتدخل وتجازي  الفاعل .

)1( د. م�صطفى الجمال – القانون المدني في ثوبه الإ�سلامي - م�صادر الالتزام – الطبعة الأولى – بدون �سنة طبع – �ص 
.528 ،527

)2( د. خالد جمال - النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني البحريني – مرجع �سابق – �ص 329.
)3( د. عبد الرزاق ال�سنهوري – مرجع �سابق – �ص614. 

)4( د. خالد جمال - النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني البحريني – مرجع �سابق – �ص 329.
)5( د. عبد الرزاق ال�سنهوري – مرجع �سابق – �ص614. 

http://www.arab-ency.com/index.ph        612 6( المو�سوعة العربية - المجلد الثامن ع�شر - �ص(
p?module=pnencyclopedia&func=display_term&id=12413&vid=33
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وهنا يثور الت�سا�ؤل ب�ش�أن التكييف القانوني للم��سؤولية المجتمعية �أو بمعنى �آخر هل تعد الم��سؤولية المجتمعية 
نوعاً من �أنواع الم�سئولية المدنية؟ �أم �أنها نوع من �أنواع الم�سئولية الأدبية؟

لا ريب �أن تحديد التكييف القانوني للم�سئولية المجتمعية  للجامعات الخا�صة �أمر في غاية ال�صعوبة، فهي 
لارتباطها  والتعلم،  التعليم  خدمة  الجامعة  فيها  تقدم  التي  الحالات  في  وذلك  عقدية،  م�سئولية  تكون  قد 
التنفيذية من قواعد تنظم  مع الطلاب بعقد تعليم، وهي في ذلك تلتزم بما تت�ضمنه �سيا�ساتها ولوائحها 

علاقتها به�ؤلاء الطلاب، باعتبار �أن هذه اللوائح جزء من العقد المبرم بينهم وبينها.
التي تقدم فيها الجامعة خدمة  وهي على الجانب الآخر قد تكون م��سؤولية تق�صيرية، وذلك في الحالات 
البحث العلمي، �أ�سا�سها وجود التزام قانوني يناط بها القيام به، باعتبارها م�ؤ�س�سة من م�ؤ�س�سات التعليم 
المعرفة لخدمة  �إنتاج  الم�شاركة في  العالي، في  التعليم  لوائح  عليه  تن�ص  كما  الالتزام،  ويتمثل هذا  العالي، 

المجتمع وتح�سين نوعية وجودة الحياة فيه، وذلك عن طريق البحث العلمي الجاد والمبتكر.
ومن ناحية ثالثة، ف�إن الم�سئولية المجتمعية  يمكن �إدراجها �ضمن الم��سؤولية الأدبية، وذلك في الحالات التي 
تقدم فيها الجامعة خدمة الم�شاركة المجتمعية، حيث تقوم الجامعة بالم�ساهمة في تنمية المجتمع، عن طريق 
الوا�سعة في المجتع المدني وتنمية مهارات  الم�شاركة  �إيجاد مواطنين منتجين وم�سئولين، ف�ضلًا عن ت�شجيع 
�أدبية لأن القانون لم يرتب عليها  �أفراد المجتمع ب�شكل عام. والم�سئولية الاجتماعية هنا م�سئولية  ومعارف 

�آثاراً قانونية، ولم ي�ضع لها جزاءً في حالة الإخلال بها.
به  تقوم  تطوعياً،  �أو  خيرياً  عملًا  اعتبارها  يمكن  لا  الخا�صة  للجامعات  المجتمعية  الم��سؤولية  ب�أن  ونعتقد 
والبيئة وحقوق  كالتعليم  التزامات عدة،  تت�ضمن  قانونية)1(،  و�إنما هي م�سئولية  به،  تقوم  �أو لا  الجامعة 
الإن�سان والبحث العلمي وغير ذلك من الالتزامات، وهذه الالتزامات هي حقوق للمجتمع، ف�إذا �أخلت بها 

تلك الجامعات كانت م�سئولة عن تعوي�ض المجتمع عن الأ�ضرار التي تحدث له من جراء هذا الإخلال.   

المطلب الثاني

التزامات الجامعات الخاصة تجاه المجتمع

لا جرم �أن الوظيفة الأ�سا�سية للجامعات تتمثل في تطوير قدرات الطلاب ومهاراتهم، وتنمية مواهبهم على 
نحو ي�صبحون معه قادة للفكر والر�أي، وعنا�صراً �صالحة ومنتجة، ترتقي بها الأمم والمجتمعات. فالجامعات 
تمثل الأ�سا�س الذي تنمو في �إطاره ال�سمات ال�شخ�صية للمتعلمين ، حيث يعدّ التعليم من �أهم الروافد التي 
يت�شكل منها فكر الإن�سان فيزيده عمقًا وات�ساعًا، وبو�ساطته يزداد وعيه الثقافي وال�سيا�سي ، ودوره الاجتماعي 
وي�ساعد على التكيف مع الظروف والم�ستجدات والمتغيرات التي يواجهها في حياته، كما تعد الجامعات من 
الم�ؤ�س�سات التربوية الرئي�سة في �إعداد ال�شباب لت�سلم الدور القيادي والتخ�ص�صي في المجتمع، وهي تعد �أي�ضا 

الم�ؤ�س�سة الأخيرة التي ت�سهم في �إعداد الفرد وتدريبه لتحمل الم�سئولية قبل ولوجه �إلى �سوق العمل)1( . 
ال�شراكة  �أي   ( المجتمع  خدمة  حد  عند  تقف  لا  المجتمع  تجاه  الخا�صة  الجامعات  التزامات  �أن  �شك  ولا 
المجتمعية (، فمما لا جدال فيه �أن مفهوم الم�سئولية الاجتماعية للجامعات الخا�صة �أو�سع و�أعمق بكثير من 
مجرد ال�شراكة المجتمعية، حيث تلتزم تلك الجامعات بممار�سة مجموعة من المبادئ والقيم)2( من خلال 

وظائفها الرئي�سة المتمثلة في التدري�س والبحث العلمي وال�شراكة المجتمعية والإدارة الم�ؤ�س�سية.
ون�ستعر�ض فيما يلي التزامات الجامعات الخا�صة من خلال عر�ض وظائفها الرئي�سية:

أولًا: التعليم والتعلم

دور  يتوقف  ولا  للجامعات،  الأولى  والوظيفة  المهمة   هي  وحداثته  نوعيته  بل  والتعلم  التعليم  �أن  جرم  لا 
الجامعة في هذا ال�ش�أن على مجرد نقل المعلومة �أو توفير احتياجات �سوق العمل، و�إنما يقع عليها مجموعة 

من الالتزامات بهذا الخ�صو�ص �أهمها:
ذوي  ذلك  في  بما  للجميع،  التعليم  في  المت�ساوية  الفر�ص  �إتاحة  ب�ضمان  الخا�صة  الجامعات  التزام   –  1

الاحتياجات الخا�صة)3( والفئات الفقيرة والأقل حظا في المجتمع. 
وفي هذا الإطار ينبغي على تلك الجامعات من ناحية �أولى ) فيما يتعلق بذوي الاحتياجات الخا�صة( �إن�شاء 
مركز لخدمة هذه الفئة وم�ساعدتها وتذليل العقبات التي تحول دون تمكنها من موا�صلة تعليمها، على �أن 

)1( قريب من ذلك، �أحمد خ�ضر – مرجع �سابق – �ص 5 

)1( د. فخري م�صطفي – الم��سؤولية الاجتماعية للجامعات الفل�سطينية نحو دمج ذوي الاحتياجات الخا�صة في المجتمع–  
�ص4. " وتزداد الم�سئولية الاجتماعية للجامعات بدرجة �أكبر في الاقت�صاد الحديث المدفوع بعوامل العولمة والتقدم في تقنية 
المعلومات والابتكار العلمي والتقني والتناف�سية العالمية. وتحتاج الجامعات لتطبيق تقنيات ومعرفة جديدة لمجابهة التحديات 
العالمية الرئي�سة بما فيها تغير المناخ والفقر وال�صحة والغذاء وال�صراعات. و�أن يكون لديها �أهدافا بعيدة المدى للتحديات 
المتنوعة والرغبة  للثقافات  الفهم والتقدير  و�أن تغر�س في نفو�س الطلاب  العالمي،  ال�سلام  و�أن ت�شجع  التي تواجه المجتمع، 
الاجتماعية  الم��سؤولية  لم�ؤتمر  الختامي  البيان  انظر  فيه".  للعي�ش  �أف�ضل  مكاناً  العالم  وجعل  للآخرين  الم�ساعدة  تقديم  في 

للجامعات الذي عُقد في المملكة العربية ال�سعودية – 1434 هجرياً
http://www.mohe.gov.sa/ar/news/Pages/news7-6-1434-2.aspx 

الم�ستدامة  والتنمية  الاجتماعية  الم�ساواة  وتعزيز  والتميز  والم�صداقية  بالعدالة  الالتزام  والقيم  المبادئ  هذه  ومن   )2(
والاعتراف بالكرامة والحرية  للفرد وتقدير التنوع والتعدد الثقافي وتعزيز حقوق الإن�سان والم��سؤولية المدنية. انظر البيان 

الختامي لم�ؤتمر الم��سؤولية الاجتماعية للجامعات الذي عُقد في المملكة العربية ال�سعودية – 1434 هجرياً.
http://www.mohe.gov.sa/ar/news/Pages/news7-6-1434-2.aspx 

)3( لا �شك �أن الخدمة التعليمية التي تقدم للطلاب من ذوي الاحتياجات الخا�صة لا تقل �أهمية عن الخدمات الأخرى غير 
التربوية التي تقدم لهم، بل قد تفوق في �أهميتها تلك الخدمات، لأن التعليم يمكن الطالب المعاق من تلقي خبرات ومعارف 
تعينه في جوانب �أخرى من حياته ، وت�ؤمن له الا�ستقلالية التي ي�سعى لها. و�إذا كان الأمر كذلك فيما يتعلق بالتعليم ب�صفة 
عامة ف�إن �أهميته في مرحلة التعليم الجامعي تفوق المراحل التعليمية التي ت�سبقها، وبخا�صة لأولئك الطلاب الذين ت�ؤهلهم 
قدراتهم على الالتحاق بهذه المرحلة الدرا�سية المهُمة، فهي الحلقة التي ت�ؤمن الا�ستقلال الوظيفي م�ستقبلا. ذات المعنى د. 
فخري م�صطفى دويكات - الم��سؤولية الاجتماعية للجامعات الفل�سطينية نحو دمج ذوي الاحتياجات الخا�صة في المجتمع – 

�ص3.
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بهدف  الخا�صة  الاحتياجات  ذوي  للطلبة  المقدمة  للخدمات  دوري  تقييم  عملية  ب�إجراء  المركز  هذا  يقوم 
تطويرها بناء على م�ستجدات الع�صر.

الطلبة  ه�ؤلاء  احتياجات  مع  يتنا�سب  بما  مرافقها  تجهيز  على  العمل  الخا�صة  الجامعات  على  ينبغي  كما 
ذوي  وتربية  رعاية  مجال  في  العاملة  الأهلية  الجمعيات  وبرامج  لأن�شطة  والفني  المالي  الدعم  وتقديم 
تُعد عن�صرا  بحيث  المجتمع،  بوتقة  الفئة في  تلك  �صهر  �ش�أنه  �أن ذلك من  �شك  ولا  الاحتياجات الخا�صة. 

فاعلًا ومنتجاً. ولي�س عالة عليه.
وم��سؤولية الجامعة هنا م�سئولية عقدية باعتبار �أن الجامعة عند التحاق الطالب المعاق فيها تبرم معه عقد 
تعليم، وهي تلتزم ا�ستناداً �إلى هذا العقد بتوفير الخدمات ال�سابق الإ�شارة �إليها، ف�إذا لم تقم بذلك كان من 
حق ه�ؤلاء الطلاب �إقامة الم�سئولية العقدية �ضد الجامعة، �إذا ثبت وجود خط�أ عقدي منها، ومن ثّم الزامها 

بتعوي�ض الطلاب الم�ضرورين.
ومن ناحية ثانية ) فيما يتعلق بالفئات الفقيرة والأقل حظا في المجتمع(: تلتزم الجامعات الخا�صة بتخ�صي�ص 
منح درا�سية للفئات الفقيرة والمهم�شة. ولا ي�شترط �أن تكون هذه المنح مجانية ب�شكل كامل فيمكن �أن تكون 
�أو كفيل ي�ساعدهم  �أو الم�ساعد في توفير وظائف لهم  المنحة في �شكل تخفي�ض للم�صروفات المطلوبة منهم 

مادياً على �سداد م�صروفات الدرا�سة. 
2 - تلتزم الجامعات الخا�صة ب�ضمان �ألا تخ�ضع برامجها الأكاديمية والبحثية فقط لمتطلبات �سوق العمل، 
فينبغي �أن ت�ستهدف برامجها التنمية الب�شرية للطلاب وتطوير �أفكارهم وثقافاتهم ووعيهم بق�ضايا المجتمع 
التطبيقية  الطبيعية  العلوم  لربط  التخ�ص�صات  متعددة  المناهج  ت�شجع  �أن  عليها  يجب  كما  واحتياجاته، 
بالعلوم الاجتماعية، والت�أكد من �شمول برامجها لبع�ض المقررات المتخ�ص�صة التي ت�سهم في تكوين �شخ�صية 
الإن�سان، ومن ذلك حقوق الإن�سان والبيئة ومكافحة الف�ساد، و�أخلاقيات المهنة والبحث العلمي. ف�ضلًا عن 
وتر�سخ  العالمية،  التحديات  و�إدراك  الاجتماعية  والم�سئولية  الأخلاقية  بالمفاهيم  الطلاب  بتعريف  التزامها 
مفاهيم ال�شفافية والعدالة والعمل بروح الفريق والقيادة لديهم. الأمر الذي ي�ساعد على الارتقاء بالمجتمع 

ككل، وخلق جيل جديد يهدف �إلى تطوير العلوم وال�سلوكيات.
3 – تلتزم الجامعات الخا�صة بالعمل على ت�شجيع برامج التبادل الثقافي والطلابي بين الم�ؤ�س�سات التعليمية 
�أكبر في تعزيز مفهوم  في البحرين ونظرائها في البلدان الأخرى، وبذلك يمكن للجامعات الم�ساعدة بقدر 

التعدد الثقافي وتح�سين مهارات فهم الثقافات الأخرى.

ثانياً: البحث العلمي

لا ريب �أن البحث العلمي �أ�ضحى �ضرورة لا غنى عنها في �إنتاج المعرفة، وتطوير المجتمع، وتح�سين م�ستوى 
المعي�شة فيه، فهو و�سيلة لقيادة المجتمع لي�صبح �شريكاً ومنتجاً وفاعلًا في الح�ضارة الإن�سانية  بد�أت العديد 
من الجامعات في و�ضعه �ضمن �أولوياتها، ومن ذلك الجامعات الخا�صة التي نجدها دائماً ما تحر�ص على 
الن�ص في ر�سالتها على �أن من �أهم وظائفها الم�ساهمة في تطوير البحث العلمي، وهي في هذا الإطار لا يقت�صر 
�أي�ضا باتخاذ  تلتزم  �أرباحها لهذا الغر�ض، و�إنما  العلمي وتخ�صي�ص ن�سبة من  دورها على ت�شجيع البحث 
والر�سائل  والأطروحات  البحثية  الأوراق  في  العلمية)1(  وال�سرقة  الانتحال  لتجنب  اللازمة  الخطوات  كل 
وغيرها. الأمر الذي ي�ستتبع التزام تلك الجامعات بغر�س قيم الأمانة العلمية في نفو�س �أ�ساتذتها وطلابها.

كما تلتزم الجامعات الخا�صة بربط البحث العلمي بحاجات المجتمع والاقت�صاد والتنمية بحيث يتم تحويل 
البحوث حبي�سة داخل  تلك  تكون  �أن  بدلًا من  �إلى منتج �صناعي تجاري  البحوث  تلك  الناتجة عن  المعرفة 
�أ�سوار الجامعة. فلابد و�أن تكون الجامعات م�ساهماً رئي�سياً في التنمية الاقت�صادية في المجتمع بما تقدمه 
وال�شركات  والمتو�سطة،  ال�صغيرة  ال�شركات  الآخرين، ومن ذلك  المجتمع  ي�ستفيد منها �شركاء  من معارف 

الكبرى، والحكومات، ومن ثّم الاقت�صاد ب�شكل عام.

ثالثاً: الشراكة المجتمعية

ر�سالة  من  جزء  للمجتمع  خدمة  من  الخا�صة  الجامعات  تقدمه  وما  المجتمعية،  ال�شراكة  �أ�صبحت  لقد 
الجامعات الخا�صة، في مملكة البحرين، وغيرها من الدول، فلا يقت�صر دور تلك الجامعات على التعليم 
وانتاج المعرفة )البحث العلمي(، و�إنما يدخل �ضمن مهامها الم�ساهمة في �إيجاد مواطنين منتجين وم��سؤولين 
الوا�سعة في المجتع المدني وتنمية المهارات والاتجاهات لتحقيق ذلك، فتلتزم الجامعات  وت�شجيع الم�شاركة 
بنقل التقنيات والمعارف الحديثة، والابتكارات �إلى المجتمع، ف�ضلًا عن ت�شجيع �أفراد المجتمع على التعليم 
الم�ستمر. ويتم ذلك عن طريق انخراط طلابها و�أ�ساتذتها في خدمة المجتمع،  وهو ما يعزز ال�شعور بالم�سئولية 

لديهم حيال باقي �شركاء المجتمع، ويجعلهم راغبين في العمل على تح�سين نمط الحياة لكل فئاته.
�إن الم�ؤ�س�سات التعليمية مطالبة دائماً بتحمل م��سؤولياتها و�أن تجعل كون الم��سؤولية المجتمعية م�ؤ�س�سية ق�ضية 
هامة من خلال الخطط الإ�ستراتيجية بما يمكن من الإنتقال من مفهوم الخدمة التطوعية )الخيرية( �إلى 

الأخلاقية  الق�ضية  يعتبرها  البع�ض  �أن  حتى  العلمي،  بالبحث  تتعلق  التي  الق�ضايا  �أهم  من  العلمية  ال�سرقات  وتعتبر   )1(
الوحيدة في البحث العلمي، وفي هذا المجال ن�شير �إلى الم�صطلح الذي تبناه البع�ض، وهو عملية غ�سيل الأبحاث، ت�شبيهاً لها 
ال�سياق  تعديل  �أو  الأفكار  المبا�شرة، عن طريق تحوير  المبا�شرة وغير  العلمية  ال�سرقة  بها  ويق�صد  الأموال،  بجريمة غ�سيل 
العلمي في مجال  البحث  ب�أخلاقيات  الالتزام  لمدى  الأكاديمين  الباحثين  – تقييم  العظيم  عبد  د. عزة  الالفاظ.  تغيير  �أو 

03/2012/http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files الدرا�سات الإعلامية - �ص 7.  بحث من�شور على
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مفهوم الم��سؤولية المجتمعية التي  ت�شعر بها هذه الم�ؤ�س�سات  تجاه مجتمعها .
فالم��سؤولية المجتمعية هي ثقافة والتزام �ضمن خطط الم�ؤ�س�سات التعليمية الإ�ستراتيجية ،�صحيح �أن   الدور 
الرئي�سي لهذه الم�ؤ�س�سات يتمثل في الر�سالة العلمية المعرفية ، �إلا �أن الع�صر الذي نعي�ش فيه قد فر�ض على 
هذه الم�ؤ�س�سات التعليمية م��سؤوليات و�أدوار تتعلق بجوانب الحياة المختلفة و�أ�سا�سها تنمية المجتمع والنهو�ض 

به .
وفي هذا الإطار ينبغي �أن تتجدد وتتطور �صيغ الم�شاركة بين الجامعات والمجتمع من خلال تطوير ماهو قائم 

من �صيغ ، وا�ستحداث �صيغاً جديدة تلبي احتياجات ومتتطلبات هذا التطور . 

الخاتمة

يت�ضح لنا مما �سبق �أن الم�سئولية الاجتماعية حظيت بتعريفات متعددة ومتنوعة، ب�سبب حداثة ن�ش�أتها، وهي 
ترتكز على �ضرورة �إيجاد نوع من التوازن ما بين م�صلحة المجتمع ككل وم�صلحة الم�ؤ�س�سة والمتعاملين معها، 
وذلك من خلال �أمرين، الأول: عدم تعمد تلك الم�ؤ�س�سات �إلحاق ال�ضرر بالمجتمع نتيجة لممار�ستها لأن�شطتها 

و�أعمالها المختلفة، �أما الثاني فيتمثل في عمل تلك الم�ؤ�س�سات على تحقيق رفاهية المجتمع والارتقاء به.
من  بمجموعة  بالقيام  بالالتزام  الخا�صة  للجامعات  الاجتماعية  الم�سئولية  م�ضمون  تحديد  يمكن  ثّم  ومن 
�أر�ستها  �أو  المجتمع(  وخدمة  العلمي،  والبحث  والتعلم،  التعليم  وهي   ( القانون  بها  الزمها  التي  الأعمال 
ال�سلبية على المجتمع من  �أن�شطتها  �آثار  ال�سائدة في المجتمع، والتي تتحمل من خلالها  القواعد الأخلاقية 
جانب، والم�ساهمة في تنميته وتح�سين م�ستوى معي�شة �أفراده من جانب �آخر. والتي يكون الإخلال بها �سبباً 

للإلتزام بتعوي�ض الأطراف الم�ضرورة. 
فلا ريب �أن الم�سئولية الاجتماعية للجامعات الخا�صة لا تقت�صر على مجرد الم�شاركة في الأعمال الخيرية )وهو 
�سلوك �أخلاقي( و�إنما هي ت�شمل �أي�ضا الالتزام بالأنظمة والقوانين المتبعة، �سواء ما يتعلق منها بالنواحي 
بالمناف�سة  والالتزام  فيها  العاملين  والتي من �ضمنها حقوق  الإن�سان  بحقوق  يتعلق  ما  �أو  والبيئية  ال�صحية 
العادلة، وال�شفافية في العمل، ومكافحة الف�ساد المالي والإداري والأخلاقي، هذا ف�ضلًا عن الالتزام بتح�سين 

الخدمة التعليمية والبحثية.

التوصيات:

بع�ض  هناك  ف�إن   ، المجتمعية  الم��سؤولية  في  بدورها  القيام  من  الخا�صة  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  تتمكن   لكي 
التو�صيات التي نراها قد ت�سهم في تفعيل هذا الدور: 

1-من ال�ضروري �أن يهتم الأكاديميون والباحثون  بالم��سؤولية المجتمعية في بحوثهم وم�ؤلفاتهم ودرا�ساتهم  
المجتمعية  والم��سؤولية   ، عام  ب�شكل  المجتمعية  الم��سؤولية  بهذه  و  والم�ؤ�س�سات  الأفراد  بثقافة  للرقي  وذلك   ،

للجامعات الخا�صة على وجه الخ�صو�ص . 
2- ينبغي �أن ت�ضع الجامعات الخا�صة ن�صب عينيها �أن تكون الم��سؤولية المجتمعية م�ؤ�س�سية وذلك بت�ضمينها 
للوقوف على احتياجات  الإ�ستراتيجية ( اعتماداً على درا�سات وبحوث  خطة  كل جامعة  )�ضمن خطتها 

المجتمع ب�شكل دائم .
�أن تكون هناك �إدارة متخ�ص�صة في الجامعة تعنى بالم��سؤولية المجتمعية ومتابعة هذا الأداء  – �ضرورة   3

ب�شكل م�ستمر .
 ، للجامعات  المجتمعية  للم��سؤولية  العامة  الأ�س�س  لمناق�شة  دوري  ب�شكل  م�ؤتمرات متخ�ص�صة   تعقد  �أن   -4

وعر�ض التجارب الناجحة لتقويمها وتتطويرها وتعميمها في هذا ال�صدد  . 
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