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العملقوانينتحديات

الحديثةالتقنيةالتطوراتضوءفي

برنامجضمنالكترونيةمحاضرة

)قانونيةإضاءات(

التش�يعهيئةمعبالتعاون

البح�ينبمملكةالقانونيوالرأي

الصديقيعلي .د :تقديم

القانونيةللشؤونالعامالمديرمستشار



.العملتش�يعقبلما●

.وا�قتصاديةا�جتماعيةالتحو�ت●

مقدمة
)العملتش�يعو�دة(العملقانوننشأةفي



.)والغيابالحضور(العملالوقتقواعد●

)ا�لكترونيالب�يد:مثال(العملتنفيذوسائل●

.)والحديثالتقليديالشكل(المنزلعنالعمل●

.ا�صطناعيوالذكاءالمنصات،اقتصاد:التقنيةالثورة●

العملتش�يعاتفيتؤثرالتيالحديثةالتكنولوجياأشكال



يعرفلمولكنا�صطناعي،الذكاءلتع�يفا�جتهاداتمنالكثيرهناك●

.دقيقنحوعلىا�نحتى

الوقتوربمرا�صطناعيالذكاءتع�يفعلىالتغييرمنالكثيريطرأبل●

.التطورفيالتقنياتاستمرارمع

ا�صطناعيالذكاءتع�يفمحاولة



تع�يف

ا�وروبيةالمفوضية

أنهعلى "ا�صطناعيالذكاء"

وكاً سلتعرضالتيا�نظمةإلىا�صطناعيالذكاءيشير

–ا�جراءاتواتخاذللبيئةسلوكهاتحليلخ�لمنذكياً 

محددة،أهدافلتحقيق-ا�ستق�ليةمنمعينةبدرجة

يا�صطناعالذكاءعلىالمعتمدةا�نظمةتقومأنويمكن

راضيا�فتالعالمفيوتعملبحت،بشكلالبرمجياتعلى

ومحركاتالصوروتحليلالصوتيين،المساعدينمثل)

أنظمةكذلكأو(والوجهالك�معلىالتعرفوأنظمةالبحث

الروبوتاتمثل)ا�جهزةفيالمدمجةا�صطناعيالذكاء

بدونالطائراتأوالقيادةذاتيةالسياراتأوالمتقدمة

.ا�شياءبتطبيقاتوتسمى(ا�شياءإنترنتأوطيار



الحاضرالمشهد

واستخداماتأدواتمنل�ستفادةالدولتتسابق●

الصناعيالذكاءتقنيات

القطاعاتتشكيليعيدانالصناعيوالذكاءالرقمنة●

.جداً متسارعةبوتيرةوالحياة

اءالذكفيوا�ستثمار�ستخداماتالقانونيالتأطير●

.النشأةطورفيالصناعي



كاءالذتقنياتتؤثرأنيمكنكيف

العملقوانينفيالصناعي

العملعقدإنهاء ةالتعاقديا�لتزامات
ةالمسابقالمرحلة

للتعاقد



إيجابيات

ا�صطناعيالذكاء

الحديثةوالتقنية

الذاتيةالسيرفحص( .للوظائفالمتقدمينبياناتمعالجة-1

.)ا�فضليةقوائموحصرتلقائي،بشكل

.وتحليلها)بالتقنية(مقاب�تإجراء-2

لداخالوظيفيةا�حتياجاتوتقديرالبحث،عمليةتحسين-3

.العملصاحبمنشأة

.الب�دخارجمنالعمالةعنالبحثعمليةوتحسينتسهيل-4



السلبيات

اقنطعلىسلبياً سيؤثرا�صطناعيالذكاءمجالفيالتقدم-1

المحدودةا�مكانياتلذويالتوظيففرصيقللوقدالعمل

بةنسفيي�يدقدمماالبشريالكادرإلىا�حتياجمنويقلل

.المجتمعاتفيالبطالة

قدا�صطناعيالذكاء:العملع�قاتفيالتمييزمنالخشية-2

ببسبوذلكأخرىفئةدونالمجتمعمنمعينةفئةإلىينحاز

،التوظيففيالتحيز.متحيزبشكلفيهتغذىالتيالبيانات

.المخرجاتفيوتحيز،المدخ�تفيتحيز:شكلينيتخذ

.(المرأةضدالتوظيفطلباتفيالتحيز:مثال)



يستدعي

المشهدهذا

التركيزمنم�يد

تحدياتلمواجهة

إلىنحتاجربماواقعية

.غيرهاوالتعطلوقوانينالتشغيلعمليةتنظيمقوانينتطوير-1

فيفالتوظيطلباتوتصفيةالوظيفيا�ع�نقوانينتطوير-2

.)ةحوكم(القانونيةللرقابةوسائلواستحداثالخاصالقطاع



التعاقدطرفيالتزامات



ا�يجابيالتأثير

العملبأداءالعاملالتزامعلى

.بهالمناطةالمهامأداءفيالعاملمساعدة●

يقومالتيالمهامبعضاختزالفيالعملصاحبمساعدة●

بهايقومالكترونيةمهامالىوتحويلهاالعاديالعاملبها

.ا�صطناعيالذكاء

.والجهدالوقتاختصار●

.المهامجودةتحسين●



يثيرهاالتيالتحديات

waston

المهامتعديلعبرالعمل؟عقدتعديلإمكانيةمدىحول-أو�ً 

.للعاملالمسندة

عقد(عليهالمتفقالعملبأداءالعامليلتزم(ا�صل)●

.)المنشأةلوائحالعمل،

حا�تالعقدتعديليواجها�صطناعيالذكاءبوجود●

:مثل

يةوظيفتحو�تا�صطناعيالذكاءاستخداميتضمن(1)

.قاً سابا�فرادينفذهاكانالتيالمهامأتمتةبسبب

مهامأداءوظيفتهمتعديلتمالذينالعمالمنيُطلب(2)

.التقنياتهذهعنناجمةجديدة



تطبيقيمثال



على(waston)برنامجإدخالتأثيربشأنحكماً أصدرتالفرنسيةالنقضمحكمة

يستخدممتطورةمعرفيةحوسبةنظامهو:البرنامج.الموظفينعملظروف

ميزيت،البياناتمنضخمةكمياتومعالجةلتحليلا�صطناعيالذكاءتقنيات

مجا�تيفمنها�ستفادةتموقد،ا�ليوالتعلمالطبيعيةاللغةفهمعلىبقدرته

الفرنسيةالنقضمحكمةأقرت.العم�ءوخدمةالماليةوالخدماتالصحيةالرعاية

انةا�ستعيبررهاماً مشروعاً يشكل�ا�داةهذهإدخالأنباعتبارالقضاةموقف

عملالظروففيطفيفةعواقبفيتسببتالتكنولوجياهذهأنحيث،بخبير

خ�لمنأسهلبشكلمهامهمبأداءسيقومونالذينللموظفينالمباشر

برنامجإدخالأنالفرنسيةالنقضمحكمةتعتبرلمذلكوعلى.استخدامها

يوبالتالالعاملوظيفةفيلتعديلمشك�ً العملمجالفيمعينتكنولوجي

.العملعقدأحكامفيتعدي�ً 



يثيرهاالتيالتحديات

العاملعلىالعملصاحبرقابةأي)ا�شرافسلطة-ثانياً 

:عملالمكانفيا�لكترونيةالمراقبةومبرراتوصورأشكال❖

يوفا�صطناعي،للذكاءالحياةش�يانهيالبياناتتعتبر-

عنا�صطناعيالذكاءفصليمكن�العمل،مكانفيالواقع،

اءإنشيتمحيثالبياناتلجمعالمستخدمةالتكنولوجيا

منكبيرةمجموعاتمنا�صطناعيالذكاءخوارزميات

نبؤللتويحللهاوينظمهاالكمبيوتريجمعهاالتيالبيانات

.محددهدفوتحقيقبالنتائج



يثيرهاالتيالتحديات

ةلسلطبالنسبةالحديثةالتكنولوجياتحققهماأهممن-

:العملصاحب

.العملمكانفيالموظفإنتاجيةمراقبة➢

بمكانالخاصةللسياساتالموظفامتثالمراقبة➢

أنظمةباستخدامالمتعلقةالعملصاحبعمل

ىإلوالوصولا�لكترونيالب�يدوأنظمةالكمبيوتر

.ا�نترنت

ن،الموظفيسلوكسوءشكاوىفيالتحقيقتسهيل➢

.والتمييزالتحرششكاوىذلكفيبما

فيا�نحرافوعدموا�نصرافالحضورقواعدتسهيل➢

.العملأدواتاستخدام



مشروعةتساؤ�ت

العملسيرلمراقبةالكمبيوترأجهزةبرمجةيمكنهل➢

،الدقيقةفيالمفاتيحضغطاتعددتسجيل:مثل(

الوقتومقدارأخطاءأيوموقع،المحددوالوقت

.)وغيرها،مهمةكل�كمالالمستغرق

مرئية؟وغيردائمةرقابةوسائلاستحداثيمكنهل➢

منأونائمينيكونونقدالذينالعمالمراقبة:مثال(

.)العم�ء؟أوالزم�ءضدسيءبتصرفمنهميقوم

نظامإلىالدخولفيالعملصاحبإمكانيةمدى➢

.البياناتاسترجاعأوبالعاملالخاصالب�يد



مشروعةتساؤ�ت

الجهازأوالتطبيقنظامإلىالدخولإمكانيةمدى➢

تغييرأو(خصائصهبعضتغييرأوعليهوالرقابة

.)الص�حيات

والكاميراتالمكالماتعلىالتسجيلإجراءإمكانيةمدى➢

وإذا.)ذلكوحدود(العملصاحبمنشأةفيوغيرها

عندتالتسجي�تلكاستبقاءيمكنحدأيإلىبذلكقبلنا

فيوالحقالذاكرةفيالحقسؤال(العمل؟صاحب

.)النسيان

خارج"والرقابة"الخصوصيةفيالحق"بشأنمخاوف➢

."العملصاحبمنشأةخارجأوالعملأوقات



يثيرهاالتيالتحديات

عنالعملأوالمنصاتاقتصاد(العملبمكانتتعلقتحديات-ثالثاً 

):بعد

:للطرفينبالنسبةكثيرةايجابيات❖

.العملنوعوأحياناً للعملالمناسبالوقتالعاملاختيار➢

حياتهمعالتعاملعلىالعاملقدرةتع�يزفييساهم➢

.والخاصةا�جتماعية

فيالعاملبقاءتكاليفيخففالعمللصاحببالنسبة➢

.المنشأة

.وباتقانالمهام،وأداءا�نجازعمليةيحسن➢



كثيرةالتحديات

عقدهوهل:"التبعيةلع�قةالقانونيالمفهوم"تحديات➢

.)ذلكنتائج(أص�ً عمل

.الخصوصيةفيالحقتحديات➢

.)يالك�سيكا�ستيعابمنأكثر(العملساعاتتحديات➢

.المهنيةوا�مراضالعملإصابات➢

تقنيةالإح�ل(ا�صطناعيالذكاء�نظمةالتلقائيالتحيز➢

)العمللصاحبالتقدي�يةالسلطةفي

أنظمةعبر"العم�ء"إلىالرقابةص�حيةتفويض➢

.التقييم



تتعلقتحديات

العملعقدبإنهاء

تمثل�قدالمدةمحددةالعملعقود:العقدانهاءفي➢

.ا�صطناعيللذكاءإشكالية

المجالهيالمدةمحددةغيرالعملعقودتعتبر➢

ءإنهاعلىا�صطناعيالذكاءتأثيرات�عمالالخصب

.العملعقد .)المشروعالمبررشرط)



يحقمتى

العمللصاحب

العقدإنهاء

ا�صطناعيالذكاءيعتبرهل.العاملكفاءةتدنيحالةفي➢

العامل؟كفاءةبتدنيللقولمبرر

كافةرغمللمنشأةالجزئيأوالكليا�غ�قحالةفي➢

قالحمنللعاملالمشرعوفرهاالتيالحمائيةالضمانات

الذكاءيعتبرهل.التعويضاتعلىالحصولفي

المنشأة؟هيكلة�عادةمبررا�صطناعي



التحقيقعمليةأنّ كما

تيالوالتب�يراتا�سبابوصياغة

الفصل؟عقوبةإيقاعتسبق

الصعوباتمنلذلك

رةفكعلىتقومقويةبآلةيوصفا�صطناعيالذكاءأن➢

.ا�ليالتعلم

.القراراتاتخاذعلىالكاملةالقدرةلديه➢

الذكاءنظامقرارخ�لمنالعملعقدانهاءيستطيع➢

.ا�صطناعي

تالخوارزمياقبلمنا�نهاءسببمعرفةللغايةيصعب➢

.ا�ليالتعلمفكرةعلىالقائمة
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